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Entregable 1. Requerimiento de solución informática

Instrucciones: Llene los espacios correspondientes a los datos del requerimiento de solución informática de acuerdo a las indicaciones especificadas en cada uno.
	
	
	
	
	Fecha de solicitud: 
	1
	dd/mm/aaaa



	Unidad Solicitante

	2
	Unidad solicitante:
Indique el nombre de la unidad que solicita la solución informática

	Información sobre la solución informática

	3
	Tipo de desarrollo:
       Portal                  
        Aplicación web (sistema)  
Seleccione el tipo de desarrollo de la solución requerida              
	4
	Si se relaciona con un trámite o servicio indique cuál es:
Escriba el nombre del trámite o servicio al que impacta la solución requerida      
	5
	Tipo de impacto:
       A la ciudadanía                  
        Interno al gobierno      
Seleccione el tipo de impacto que tendrá la solución requerida                       

	6
	Nombre de la solución informática:
Indicar el nombre de la solución informática requerida

	7
	Usuarios:
Escriba quiénes serán los usuarios de la solución informática requerida: directivos, capturistas, supervisores, auditores, por mencionar algunos
	8
	Áreas involucradas:
Escriba las áreas involucradas en la solución informática requerida

	9
	Descripción general del requerimiento: 
Describa de manera general el requerimiento de la solución informática

	10

	Requerimientos funcionales: 
Describa de manera detallada los requerimientos funcionales de la solución requerida (hasta dónde abarca, sin tecnicismos). Características principales relacionadas con su funcionalidad. Anexar estructura de información


	11
	Supuestos del proyecto:
Liste las condiciones, situaciones, premisas o características bajo los cuales se desarrollarán las acciones que se involucran en la solución informática, incluyendo otros puntos que pueden ser analizados y/o incluidos. Si requiere interacción con otras áreas


	Normatividad que aplica

	12
	Eje rector del Plan Estatal de Desarrollo:
Indique el eje rector del Plan Estatal de Desarrollo al que impacta 
	13
	Objetivo del Eje:
Indique el objetivo del eje al que impacta

	14
	Objetivo Programa Especial de Buen Gobierno:
Indique el objetivo del Programa Especial de Buen Gobierno al que impacta

	Vo.Bo.

	15

	Nombre solicitante:
Escriba el nombre del solicitante
	16

	Extensión:
Escriba la extensión en la que se puede localizar al solicitante 
	17

	Correo electrónico:
Escriba el correo electrónico del solicitante 
	18

	Firma:
Firma del solicitante como responsable del llenado del formato

	19

	Nombre del superior jerárquico:
Escriba el nombre del superior jerárquico 
	20

	Extensión:
Escriba la extensión en la que se puede localizar al superior jerárquico
	21

	Correo electrónico:
Escriba el correo electrónico del superior jerárquico
	22

	Firma:
Firma del superior jerárquico quien valida el requerimiento de la solución informática

	23
	Puesto del superior jerárquico:
Escriba el puesto del superior jerárquico 
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